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Introduccioén

La humanidad esta viviendo
una apasionante e imparable
transformacion digital desde
las pasadas décadas

La humanidad esta viviendo una apasionante e
imparable transformacién digital desde las
pasadas décadas. La ultima fase de este
proceso revolucionario es, sin duda, la
implantacion masiva de servicios, productos y
dispositivos basados en Inteligencia Artificial
(IA) y la ponen al alcance del gran publico, con
aplicaciones que pueden utilizarse en
contextos cotidianos.

Si bien la inteligencia artificial vio su
nacimiento en los afos cincuenta del siglo XX
(Turing, 1950), no ha sido hasta la pasada
década cuando ha alcanzado niveles de uso,
penetracion y democratizacion generalizados.
Esto ha sido posible gracias, en gran medida, al
advenimiento de sistemas microelectrénicos
increiblemente potentes, con gran capacidad
de procesamiento, baratos y con alto grado de
miniaturizacion, junto con la disponibilidad
universal de ingentes bases de datos que los
algoritmos basados en |A necesitan como
parte de su fase de entrenamiento. En la
practica, casi la totalidad de dispositivos,
programas y sistemas de acceso ala
informacién hacen ya uso de esta tecnologia
de manera directa o indirecta.

Indiscutiblemente, la IA forma ya parte intima
de nuestravida digital y,como todo ingenio
fruto del progreso humano, tiene sus aspectos
positivos (principalmente, la mejor
organizacion de la informacién no
estructurada), pero también otros negativos
(como laiintroduccién de sesgos y la potencial
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intromisién en la privacidad). Asimismo, la IA
puede democratizar y aumentar el acceso de
informacién, conocimiento y educacion dentro
de cualquier sector econdmico y cultural.

Este desarrollo de la Inteligencia Artificial ya
afecta de manera radical a todos los sectores
productivos, y durante la préxima década
impactara también a la practica totalidad de
los empleos, haciendo que algunos
desaparezcan, otros nuevos surjan y la
inmensa mayoria mute de alguna forma. Esto
sucedera especialmente en la Educacion,
donde la IA tiene el potencial de
complementar y/o sustituir la funcién
formadora y/o evaluadora de la capa docente,
asi como de proporcionar al estudiante
recursos Yy herramientas que faciliten, y
potencialmente remplacen, los esfuerzos
individuales o colectivos para mejorar su
rendimiento académico. En este sentido, las
instituciones de Educacién Superior pueden
facilitar la transiciéon de nuevas demandas de
empleo segun vayan evolucionando los
escenarios laborales y la penetraciéon de la |A.

La Universidad Internacional de La Rioja
(UNIR), junto con el resto de universidades y
empresas que componen el grupo educativo
Proeduca, debe adaptarse a las necesidades
de un mundo en constante desarrollo. Por este
motivo, como miembros de una institucién que
produce y transmite conocimiento y cultura,
tenemos el reto de conciliar los aspectos mas
provechosos de la IA con nuestra realidad
docente e investigadora.

Esta declaracién tiene como objetivo sentar
unas bases de consenso que guien a todos los
actores que forman parte del grupo
(profesores, estudiantes, personal de gestion,
junta de gobierno, investigadores, etc.) en el
uso, aplicacion, e incluso desarrollo de
soluciones basadas en |A. Inicialmente, se
proporciona una definicién de IA de manera



general, asi como sus aplicaciones mas
actuales. A continuacién, se comentan varias
aplicaciones interesantes (pero también de
riesgo) de la misma. Por tltimo, se esboza el
papel de UNIR a la hora de tratar de convertirse
en un modelo de referencia para la aplicacion
de normativas mundiales sobre |IA o cualquier
otra tecnologia que genere un reto social,
através de su ecosistema centrado en

los estudiantes.

¢Qué es realmente la I1A?

Los sistemas de |A estan
disenados para funcionar con
diversos grados de autonomia
mediante el modelado y la
representacion de
conocimientos y la
explotacién de datos y el
calculo de correlaciones

Para definir la |A, podriamos remitirnos, entre
otras muchas, a la interpretacién dada por la
UNESCO (2021), segun la cual, los sistemas de I1A
son tecnologias de tratamiento de la informa-
ciéon que integran modelos y algoritmos y que
producen una capacidad de aprendizaje y de
realizacién de tareas cognitivas. Estas conducen
aresultados tales como la prediccién y latoma
de decisiones en entornos materiales y virtuales.
Los sistemas de |A estan disefiados para funcio-
nar con diversos grados de autonomia median-
te el modelado y la representacién de conoci-
mientos, asi como la explotacion de datos y el
calculo de correlaciones.
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Otra definicidon proviene del reputado
cientifico de la computacién y uno de los
padres de esta disciplina, John McCarthy
(McCarthy, 2007), al que alude IBM, una de las
multinacionales informaticas referencia en la
materia (IBM, 2023): la inteligencia artificial es
la cienciaylaingenieria de la fabricacion de
maquinas inteligentes, especialmente
programas informaticos inteligentes. Esta
relacionada con la tarea similar de usar
ordenadores para entender la inteligencia
humana, pero lalA no tiene que limitarse a
métodos que son biolédgicamente observables.

Dentro de la IA existe una especial mencién a
la A general o fuerte, que se define como la
inteligencia de las maquinas que les permite
comprender, aprender y realizar tareas
intelectuales de manera muy similar a los
humanos (e.g., IA generativa). La Al general o
fuerte emula la mente y el comportamiento
humano para resolver cualquier tipo de
problema complejo (Goertzel, 2007). Una
evolucion seria el concepto de singularidad y
el riesgo asociado, que supondria la eventual
superacion de lainteligencia humana desde la
propia IA, mediante la aplicacion recursiva de
si misma (Von Neumann, 1958).

Fundamentos y aplicaciones
actualesdelalA

La Inteligencia Artificial se puede aplicar en una
amplia variedad de areas, como el
procesamiento del lenguaje natural, la visidon por
computadora, la robdtica, el reconocimiento de
voz Yy muchas otras. El objetivo comun a todas
ellas es el de realizar tareas de manera
autdbnoma o asistir a los seres humanos en la
toma de decisiones y la resolucién de
problemas. Toda IA realizara normalmente una
de estas dos funciones: la clasificacién y/o la
prediccion. A partir de estas dos funciones,



existen otras derivadas, como el resumen, la
interpretacion y la generacion de nuevos
resultados no inferidos de un histérico.

Un clasificador ordena informacién nueva en
clases o grupos previamente conocidos. Por otro
lado, un predictor se refiere a un algoritmo
basado en IA que es capaz de generar nuevos
valores artificiales a partir de un histérico de
datos. Ambas funciones se apoyan asuvez en
varios fundamentos computacionales
complementarios: las redes neuronales, el
aprendizaje profundo, el aprendizaje maquina, la
extraccion de datos y la extraccién de
caracteristicas, entre otros.

A partir de todos estos pilares, a lo largo del
tiempo se han ido construyendo distintas
soluciones mas refinadas, especializadas y
abiertas al publico general (a través de la web,
APIs, aplicaciones de escritorio o0 movil), como
los transformadores generativos pre-
entrenados (GPT), el procesado de lenguaje
natural (NLP), el reconocimiento de imagenes
(tipicamente con maquinas de vectores de
soporte o SVM), o la inferencia generativa (en
imagenes o textos, por ejemplo).

El uso responsable de la |A:
un reto para la sociedad, un
reto para la universidad

La humanidad parece unida
entorno a unasuerte de
usufructo irreflexivo de la |A

Las tecnologias informaticas, estadisticas, de
sistemas de informacion, de sistemas de
comunicacion, de redes sociales y robdticas

basadas en |A impregnan el panorama digital
de manera mas extensa de lo que a menudo
somos conscientes. En este contexto de uso
legitimo, pero indiscriminado de lalAyen el
que la humanidad parece unida en torno a una
suerte de usufructo irreflexivo de la misma,
varias organizaciones de pensadores y
activistas han levantado la voz de alarma.

Cabe destacar el reciente caso protagonizado
por los fundadores del Future of Life Institute
(FLI) (Future of Life Institute, 2023). Los patronos
del FLI han presentado a la sociedad una carta
abierta en la que se aboga por una pausa activa
en el desarrollo de la |IA para la reflexidon en lo
que concierne alos grandes despliegues de
sistemas de consulta para uso publico. En esta
misiva se argumenta que la creacion de
mentes artificiales con capacidades
aparentemente sobrehumanas puede
constituir una eventual amenaza para la
humanidad. Menos acusado, pero quizas un
problema mas inmediato, es el hecho que la
sociedad se apoya de manera general y con
alto nivel de dependencia en el aprendizaje
profundo, y que este, a su vez, se construye
sobre los modelos llamados de caja negra, que
resultan inexplorables y altamente no
deterministas. Estas estructuras matematico-
computacionales de naturaleza cadtica
pueden también introducir sesgos imposibles
de rastrear y/o resultados altamente erréneos
de manera totalmente desapercibida para
usuarios y los propios creadores. Las
consecuencias del uso generalizado de estos
sistemas para ciudadanos, instituciones y
sociedades son aun imprevisibles.

Aparte de las bien intencionadas declaraciones
como la ya citada Pause Giant Al Experiments:
An Open Letter del FLI y otras como el marco
Directrices éticas para una |IA Fiable de la Unién
Europea (EU, 2019) o Inteligencia Artificial y
educacion. Guia para las personas a cargo de
formular politicas de la UNESCO (UNESCO,
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2021a) no existen legislaciones, directrices
oficiales o politicas ratificadas de manera
nacional o internacional. No obstante, si existe
algun esfuerzo institucional al respecto, como
la propuesta en progreso de regulacion
europea sobre |A (EU, 2021).

En cualquier caso, el sentido comun impone
las siguientes limitaciones que todos podemos
suscribir: una A debe ser licita, es decir,
cumplir todas las leyes y reglamentos
aplicables. También ha de ser ética, de modo
que se garantice el respeto de los principios y
valores éticos. Por ultimo, debe ser robusta,
tanto desde el punto de vista técnico como
social, puesto que los sistemas de IA, incluso si
estos han sido programados con buenas
intenciones, pueden provocar daios
accidentales.

Sin embargo, por el momento, es responsabili-
dad (y voluntad) de cada institucion, grupo de
interés, colectivo e individuo delimitar el marco
de influencia de las tecnologias |A en su ambito
concreto y de auto auditarse, si asilo desea, en la
aplicacién y respeto por el mismo. Este marco
puede tener forma de cédigo de conducta,
decélogo de directrices o de manifiesto. En
Proeduca, como grupo educativo centrado en el
estudiante, se ha optado por este tltimo formato.
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Declaraciéon UNIR
para un uso ético
de laInteligencia
Artificial en
Educacion Superior

El enfoque de UNIR sobre a la |A puede
resumirse en la siguiente declaracién,
aplicable a cualquier empresa, fundacion,
universidad o institucién de cualquier caracter
dependiente de la misma matriz educativa,
Grupo Proeduca. El manifiesto se ha
confeccionado teniendo en cuentala
documentacién, guias y marcos referenciados
en este documento.

Los siguientes principios fundamentan el
disefio, desarrollo y aplicacién de las
soluciones y herramienta de IA en UNIR. El
orden de la lista no refleja la prioridad de los
principios, que se abordan e implementan con
el mismo grado de importancia:

1. Principio de Contribucién Social: Se garan-
tizara el alineamiento entre los intereses
propios de proyectos cientificos y esfuer-
zos técnicos relacionados conlalAy
aquellos de la sociedad, en general o de los
sectores donde se aplique, ya sean indus-
triales, educativos, de servicios, o cualquier
otro.

2. Principio de Equidad: Se enfatizara el uso
de sistemas IA sin ningun tipo de discrimi-
nacion de usuario o publico objetivo. El uso
de productos, tecnologias y servicios IA no
estigmatizara, incriminard o discriminara
por razdén de sexo, etnia, credo, religion,
edad, discapacidad, afinidad politica, orien-
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tacioén sexual, nacionalidad, ciudadania, es-
tado civil o estatus socioecondmico, o cual-
quier otra condicién personal, fisica o social
(UNIR, 2020). Se evitaran, por tanto, los ses-
gos por sectores, dentro de los margenes
posibles, en la configuracién y desarrollo de
productos y servicios IA. También se evitara
el sesgo algoritmico inherente a esta disci-
plina a dia de hoy, tanto en los desarrollos
propios como en los productos IA de terce-
ros y usados en cualquier capa del grupo
educativo (gestion ejecutiva, gestion aca-
démica, docencia, atencion al estudiante,
etc.) Se vigilara que la IA no perpetie ni am-
plifique desigualdades existentes, sino que
sea una herramienta para fomentar la equi-
dad y lainclusién en la sociedad.

Principio de Capacitacion: Se capacitara
en la utilizacion de sistemas IA. Se formara
a empleados, estudiantes, profesores y
otros profesionales para que sigan practi-
cas responsables en el uso, distribucidn, di-
vulgacién y produccién de las tecnologias
y servicios basados en IA, coherentes con
las normas éticas del grupo. Asimismo, se
fomentara la concienciacién sobre los mis-
mos, a cualquier nivel, en cualquier sector
del ecosistema educativo.

Principio de Supervisiéon: Se mantendra el
uso, configuracion e implementacion de la
1A de forma completamente controlada
por personal competente, dejando en su
juicio la ultima decisidon sobre cualquier as-
pecto relacionado, sin ser delegado el mis-
mo en sistemas Al que tomen decisiones
completamente automatizadas.

Principio de Etica: Se garantizara la ética de
los desarrollos propios en IA. Se investigara,
implementarad y hara uso de sistemas IA pro-
pios de acuerdo con las Directrices Eticas

(EU, 2019a) de Confianza en consonancia

con el Cédigo de Conducta Europeo parala
Integridad en la Investigacion (ALLEA, 2023).



6. Principio de Confidencialidad: Se fomen-
tara la seguridad y privacidad de datos en
uso y desarrollo de sistemas IA. En el caso
de configuraciones de uso de productos
propios o externos, y en el caso de desarro-
llos llevados a cabo dentro del grupo edu-
cativo (como productos de investigacion o
soporte), se respetara la confidencialidad
del individuo o corporacioén y se protegera
la privacidad de los datos personales, asi
como de cualquier dato almacenado, recu-
perado de manera automatica o recogido
en forma de campo expreso, cumpliendo la
politica de privacidad del Grupo Proeduca
y con la legislacién vigente en el cédigo ci-
vil espafiol (en concreto, la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de
Datos Personales y garantia de los derechos
digitales). Del mismo modo, se protegeran
los datos y documentos de Proeduca con-
tra una exposicion externa no consentida.

7. Principio de Transparencia: Se promovera la
transparencia de uso y produccion de IA.
Este aspecto tiene dos vertientes. Por un
lado, como institucién que hace uso de sis-
temas IA, Proeduca se compromete a dar
cuenta de la aplicacion de estos, contexto y
alcance. Por otro, como institucién compro-
metida con la investigacidn, y, por tanto, con
la eventual produccién de inteligencias arti-
ficiales, Proeduca sera transparente sobre
determinados aspectos sensibles (tales
como el modelo neuronal subyacente o los
bancos de datos empleados como entrena-
miento).

8. Principio de Sostenibilidad: Se alentara la
sostenibilidad en la utilizaciéon de lalA. Se
garantizara la sostenibilidad y desarrollo
equilibrado y responsable de sistemas ba-
sados en |A, adoptando una postura innova-
dora y colaborativa sobre impacto ambien-
tal y consumo energético. Se procurara
dejar la menor huella ecoldgica posible y la

aplicacion del principio DNSH (No Causar
Daio Significativo, por sus siglas en inglés)
(EU, 2021a).

9. Principio de Conocimiento: Se fomentara
la colaboracion y el intercambio de cono-
cimientos. En una esfera de conocimiento
tan interdisciplinar como es la Inteligencia
Artificial, se fomentara la colaboracién entre
investigadores y pensadores de diferentes
campos: cientificos de datos, ingenieros, fi-
I6sofos, legisladores, etc., de cualquier am-
bito, categoria profesional y escala acadé-
mica.

10. Principio de Trazabilidad: Se garantizara la
identificacion y trazabilidad de los conteni-
dos producidos por IA. Todo sistema de IA
generativa desarrollado o utilizado por Proe-
ducaindicara claramente su origen artificial
y su trazabilidad asociada de manerain-
equivoca, ya sean imagenes, videos o tex-
tos.

Asimismo, se implementara un sistema de audi-
toria y seguimiento interno eficaz, dependiente
de un comité multi-disciplinar sobre el desarro-
llo y uso de procesos, servicios y productos pro-
pios (o de integracién de ajenos) para evaluar
periddicamente el nivel de cumplimiento del
compromiso que establece el presente mani-
fiesto, asi como para sugerir medidas correcti-
vas y transparentes en caso de identificar cual-
quier desviacion significativa.

Alcance e integridad

Desde UNIR, reconocemos el impacto transfor-
mador de la lA en nuestro entorno, y somos
plenamente conscientes del gran potencial
que ofrece para facilitar y potenciar una edu-
cacion de calidad para todos. UNIR se compro-
mete a utilizar la inteligencia artificial de mane-
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ra ética y responsable, a potenciar el
conocimiento, promover la innovacion y bene-
ficiar a la sociedad en su conjunto. El manifies-
to aqui expuesto pretende establecer los prin-
cipios fundamentales que quiaran las
decisiones en este vertiginoso campo del sa-
ber humano, en todas las universidades, em-
presas y entidades del Grupo, incluyendo to-
das las capas y roles que los componen:
profesores, investigadores, estudiantes, ges-
tores académicos, consejos directivos, cargos
intermedios, expertos y cualquier otro relacio-
nado. UNIR fomentara un enfoque centrado en
el beneficio de la sociedad, la transparencia y
la colaboracion, a lavez que promoveremos la
ética, la educacioén y la responsabilidad, en
cada paso de su utilizacion.
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